Vereinbarung &« Flowfactory

Zwischen Flowfactory und

Kunde:

Anrede: PLZ, Ort:
Name: Strale:
Vorname: E-Mail:
Geburtstag: Telefon:
Nutzer der Sportschule:

(Minderjahrige/r oder vom Kunden abweichender Nutzer)

Anrede: PLZ, Ort:
Name: Strale:
Vorname: E-Mail:

Geburtstag Nutzer:

Kursangebot:

Flow Jiu-Jitsu o Flow Muay Thai o Flow KRAV MAGA o Tage:
Flow Minis o Flow Juniors mi Flow Seniors i Einheiten:
Gebiihren:

Starterpaket: Erstlaufzeit:

Wochengebdhr: Beginn:

Quartalspauschale: Sonstiges:

o0 Die nachstehend abgedruckten Hinweise zum Datenschutz habe ich zur Kenntnis genommen.

o Ich stimme den nachstehenden abgedruckten und von mir gelesenen AGB ausdriicklich zu.

O Ich bin in Kenntnis Gber alle aktuellen Pakete & Angebote, mir wurden diese vorgelegt & ich erklare
mich mit meiner Auswahl ausdricklich einverstanden.

Ort, Datum Unterschrift Kunde Ort, Datum Flowfactory

Sepa Lastschriftmandat fiir wiederkehrende Zahlungen:

Ich ermachtige David Dreer/ Flowfactory Ringstrale 2a 5280 Braunau am Inn (Glaubiger
ID:AT37Z22Z00000068722) Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein
Kreditinstitut an, die von David Dreer/ Flowfactory auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulésen. Ich kann
dieses Sepa-Lastschriftmandat jederzeit ohne Angaben von Griinden ganz oder teilweise widerrufen. Hinweis: Ich
kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Einstellung des belasteten Beitrags
verlangen. Es gelten dabei die mit dem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Mandats-Nr.: Kontoinhaber:
Bankname:

IBAN:

BIC:

Ort, Datum Unterschrift Kontoinhaber
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Vertragsbedingungen der Sportschule Flowfactory

1. Vertragsabschluss / Vertragsbedingungen & Alilgemeine Geschaftsbedingungen

1.1

1.2

1.3.

Der Vertag kommt zustande, wenn beide Vertragspartner die vorstehende Vereinbarung
unterzeichnet haben.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur samtliche Vertragsbeziehungen zwischen
dem Kunden bzw. einem von ihm abweichenden Nutzer und der Flowfactory.

Der Leistungsgegenstand sowie Art und Umfang, der von der Flowfactory zu erbringenden
Leistung, ergibt sich aus der vorstehend von den Vertragspartnern unterzeichneten
Vereinbarung.

2. Laufzeit und ordentliche Kiindigung

2.1

2.2

23

Die Vereinbarung wird zunachst fir die Dauer der Erstlaufzeit geschlossen, die der Kunde
ausdriicklich gemal der vorstehenden Vereinbarung gewahilt hat.

Wenn die Vereinbarung nicht spatestens einen Monat vor Ende der Erstlaufzeit schriftlich
gekundigt wird, verlangert sich das Vertragsverhaltnis auf unbestimmte Zeit. Die Kiindigung hat
dem anderen Vertragspartner zuzugehen, wobei die Kindigung wirksam und rechtszeitig ist,
wenn sie spatestens einen Monat vor Ablauf der Erstlaufzeit beim Vertragspartner einlangt.

Die auf unbestimmte Zeit verlangerte Vereinbarung kann in Folge von jedem Vertragspartner,
unabhangig der urspringlich vereinbarten Erstlaufzeit, jeweils zum Ablauf eines Jahres unter
Einhaltung einer Klndigungsfrist von einem Monat gekundigt werden. Die Kindigung ist dem
Vertragspartner spatestens einen Monat vor Ablauf des Jahres zuzugehen.

Ort, Datum Unterschrift Kunde, sowie ggf. abweichender Nutzer

3. Gebiihren und Falligkeiten

3.1

3.2

3.3

Die Wochengebuhr fir das vom Kunden gewahlte Kursangebot wird jeweils wochentlich fallig
und ist im Voraus fiir jede Woche zu zahlen. Bei Vertragsbeginn ist die erste Wochengeblhr
sofort nach Vertragsabschluss féllig. Die weiteren Wochengebiihren sind sodann jeweils am
Montag einer jeden Woche zur Zahlung fallig.

Neben der Wochengebihr ist zusatzlich die Quartalspauschale zu leisten. Diese ist alle drei
Monate zu leisten, dies jeweils im Voraus. Bei Vertragsbeginn wird die erste Quartalspauschale
sofort fallig und ist gemeinsam mit der ersten Wochengebuhr sowie dem Starterpaket zu leisten.

Jede weitere Quartalspauschale ist alle drei Monate zur Zahlung fallig (z.B. Vertragsbeginn
am 15.02, Falligkeit der Quartalspauschale bei Vertragsbeginn am 15.02 fir den Zeitraum 15.02
bis 15.05; sodann Falligkeit am 15.05 fir den Zeitraum 15.05 bis 15.08., usw.).

Die Quartalspauschale wird fur das angefangene Quartal in voller H6he fallig. Auch wenn die
Vereinbarung innerhalb eines Quartals endet, ist die laufende Quartalspauschale vollstandig zu
zahlen und erfolgt keine anteilige Rickerstattung.

Die  Quartalspauschale  beinhaltet die  notwendigen  Service-, Priifungs- und
Betreuungsdienstleistungen, insb. etwaiges Equipment wie Girtel, Patches etc., Prifungs- bzw.
Einstufungsgebiihren, ausfiihrliche Feedbackgesprache aullerhalb der Trainingseinheiten, neue
Einstufung im Trainingsprogramm etc.

Fir die der Flowfactory anfallenden Anfangskosten des Kunden bzw. des von ihm
abweichenden Nutzers, insb. fir die betreute Einstiegsphase, Ausstellung der
Vertragspartnerkarte sowie die Einrichtung des Zugangs fir die App der Flowfactory wird bei
Vertragsabschluss einmalig das Starterpaket fallig. Diese ist sofort mit der erstmals anfallenden
Wochengeblhr zu leisten.
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4. Zahlungsverzug, Riickbuchungen, Gesamtfalligkeit

41

4.2

43

Die Flowfactory behalt sich im Falle eines Zahlungsverzugs des Kunden das Recht vor,
Mahnkosten und Verzugszinsen nach Mallgabe der gesetzlichen Bestimmungen zu erheben
und von einem vorubergehenden Leistungsverweigerungsrecht Gebrauch zu machen.

Wird der Flowfactory eine Einzugsermachtigung erteilt, sind der Kunde sowie ein etwaiger
abweichender Kontoinhaber verpflichtet, daflr zu sorgen, dass das genannte Konto zum
Zeitpunkt der Abbuchung die erforderliche Deckung aufweist. Ist eine Abbuchung falliger
Gebihren nicht mdglich, sind dadurch entstehende Kosten bzw. entstehende
Bankricklastkosten, vom Kunden zu tragen.

Gerat der Kunde schuldhaft mit mehr als vier Wochengebihren bzw. mit der Zahlung der
Quartalspauschale langer als vier Wochen in Zahlungsverzug, ist die Flowfactory nach erfolgter
qualifizierter Mahnung berechtigt, die gesamten vertraglich vereinbarten Gebiihren
(Wochengebihr und Quartalspauschale) bis zum nachstmdglichen Ende der Vertragslaufzeit
sofort zur Zahlung féllig zu stellen.

5. Weiterzahlungspflicht in den Betriebsferien und an gesetzlichen Feiertagen

5.1

5.2

Die vertraglich vereinbarten Gebihren (Wochengebihr und Quartalspauschale) sind auch in
den Betriebsferien und an gesetzlichen Feiertagen vom Kunden weiterzuzahlen, wobei die
Flowfactory nicht verpflichtet ist, dem Kunden Ersatztermine fiir den Ausfall eines Kurses in den
Betriebsferien und an gesetzlichen Feiertagen anzubieten. Dies ist entsprechend in den
vertraglich vereinbarten Gebuhren bereits einkalkuliert.

Die Flowfactory hat vier Wochen Betriebsferien pro Jahr. Die Sportschule ist grundsatzlich zwei
Wochen in den obergsterreichischen Schul-Sommerferien sowie zwei Wochen in den
oberdsterreichischen Schul-Weihnachtsferien geschlossen. Die genauen Zeitrdume der
Betriebsferien werden dem Kunden jeweils bis spatestens 31.03. eines jeden Jahres
bekanntgegeben.

6. AuRerordentliche Kiindigung

6.1

6.2

6.3

Die vorstehende Vereinbarung kann von beiden Vertragspartnern aus einem wichtigen Grund,
wobei als wichtiger Grund nur ein solcher nachstehend ausdrucklich vereinbarter Grund gilt, mit
sofortiger Wirkung vor Ablauf der vereinbarten Erstlaufzeit bzw. fir den Fall eines auf
unbestimmte Zeit verlangerten Vertragsverhaltnisses vorzeitig aufgeldst werden.

Die Flowfactory kann das Vertragsverhalinis insb. aus nachstehenden Griinden vorzeitig
auflésen:

6.2.1 Der Kunde kommt mit der Zahlung der Gebuhren im Sinne des Punktes 4. dieser AGB
trotz qualifizierter Mahnung in Verzug.

6.2.2 Der Kunde und/oder der von ihm abweichende Nutzer schadigt den Ruf oder die
Reputation der Flowfactory erheblich.

6.2.3 Der Kunde und/oder der von ihm abweichende Nutzer stért den geordneten und
friedlichen Ablauf bei Flowfactory erheblich oder wiederholt. Insbesondere bei
Beleidigungen oder Missachtungen der Anweisungen der Trainer der Flowfactory.

Der Kunde kann das Vertragsverhaltnis aus folgenden Griinden vorzeitig auflésen:

6.3.1 Bei SchlieBung oder Verlegung des Studios der Flowfactory, wenn danach das
nachstgelegene Studio mehr als 50km vom Wohnort des Kunden bzw. des von ihm
weichenden Nutzers entfernt liegt, als das geschlossene bzw. verlegte Studio.
Festgehalten wird, dass ein Wechsel des Wohnortes des Kunden bzw. des von ihm
abweichenden Nutzers nicht zur vorzeitigen Auflosung der Vereinbarung berechtigt.
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6.3.2 Der Kunde ist Uberdies berechtigt, das Vertragsverhdltnis im Falle einer
schwerwiegenden Krankheit oder erheblichen Gesundheitsschadigung bzw. im Falle
einer Schwangerschaft des Kunden bzw. eines von ihm abweichenden Nutzers vorzeitig
aufzulésen, sofern es gesundheitlich bedingt fir die Dauer von mind. sechs Monaten
ausgeschlossen ist, die Leistungen der Flowfactory in Anspruch zu nehmen. Der Kunde
ist verpflichtet, der Flowfactory eine arztliche Bestatigung Uber die
Krankheit/Gesundheitsschadigung/Schwangerschaft vorzulegen, aus der begriindet
hervorgeht, dass eine weitere Teilnahme an den Kursen fir mind. sechs Monate nicht
moglich sein wird. Die Flowfactory ist berechtigt, diese Bestatigung zu beeinspruchen.

6.4 Im Falle einer Kindigung aus wichtigem Grund behalt sich Flowfactory ausdriicklich vor,
Schadensersatzanspriiche gegen den Kunden gemaf den gesetzlichen Regelungen geltend zu
machen.

Ort, Datum Unterschrift Kunde, sowie ggf. abweichender Nutzer

7. Unlibertragbarkeit der Rechte aus der Vereinbarung

7.1

Die Rechte und Pflichten des Kunden aus dieser Vereinbarung sind nicht tGbertragbar.

8. Haftungsbeschrankung

8.1

Die Flowfactory haftet nicht fir Schaden des Kunden bzw. des von ihm abweichenden Nutzers.
Dies gilt nicht fur eine Haftung wegen Schaden des Kunden bzw. des von ihm abweichenden
Nutzers aus einer Verletzung von Leben, Koérper oder Gesundheit sowie ebenfalls nicht fir
Schéaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung der Flowfactory
beruhen. Dementsprechend ist die Haftung fir leichte Fahrlassigkeit, mit Ausnahme von
Schaden an der Person, ausgeschlossen. Die Haftung fir den Verlust oder die Beschadigung
von Sachen und Wertgegenstanden wird ausgeschlossen. Die Flowfactory haftet nicht fiir den
Verlust oder die Beschadigung von Sachen bzw. Wertgegensténde, die in einer Umkleide oder
einem Spind vom Kunden bzw. von diesem abweichenden Nutzer verwahrt werden.

9. Schlussbestimmungen

9.1

9.2

9.3
9.4

Die Flowfactory ist berechtigt, diese Vertragsbedingungen mit Wirkung fir die Zukunft zu
andern, sofern die Anderung unter Beriicksichtigung der Interessen der Flowfactory fiir den
Kunden zumutbar, d.h. ohne wesentliche rechtliche oder wirtschaftliche Nachteile ist und fur die
Anderung ein triftiger Grund vorliegt. Ein solcher Grund liegt insbesondere dann vor, wenn neue
technische Entwicklungen oder geanderte Anforderungen der Gesetzgebung und der
Rechtsprechung eine Anderung dieser Vertragsbedingungen erfordern. Die Anderungen
werden wirksam, wenn die Flowfactory den Kunden mindestens 30 Tage vor dem geplanten
Inkrafttreten der Anderungen hieriiber in Kenntnis setzt, auf die konkreten Anderungen hinweist,
der Kunde die Anderung zur Kenntnis nehmen kann und diesen nicht innerhalb von zwei
Wochen nach Zugang der Anderungsmitteilung widerspricht. Im Fall eines Widerspruchs treten
die Anderungen nicht in Kraft, jedoch ist die Flowfactory berechtigt, die Vereinbarung mit einer
Frist von zwei Wochen zu kiindigen. Erfolgt kein Widerspruch und setzt der Kunde bzw. der von
ihm abweichende Nutzer die Inanspruchnahme der Leistungen nach Ablauf der
Widerspruchsfrist fort, so gelten die Anderungen fiir alle ab Fristablauf zu erbringenden
Leistungen als wirksam vereinbart.

Anderungen des Namens, der Adresse und der Bankverbindung des Kunden bzw. des von ihm
abweichenden Nutzers sind Flowfactory unverziglich mitzuteilen. Durch schuldhafte
Unterlassung entstehende Mehrkosten gehen zu Lasten des Kunden.

Muindliche Nebenabreden bestehen nicht.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, so
Iasst dies die Wirksamkeit des Vertrages sowie dessen (ibrige Bestimmungen unbertihrt.
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9.5 Die Flowfactory ist zur Durchfliihrung eines Streitbeilegungsverfahrens nach MalRgabe des
Verbraucherstreitbeteiligungsgesetz nicht verpflichtet und nimmt an entsprechenden Verfahren
nicht teil.

9.6 Die Vertragspartner vereinbaren ausdricklich die Geltung des 6sterreichischen Rechts unter
Ausschluss von Verweisungsnormen sowie des UN-Kaufrechts.

Datenschutzhinweis nach Artikel 13 DSGVO:

Wir erheben die Daten zum Zweck der Vertragsdurchfiihrung, zur Erflllung lhrer vertraglichen und
vorvertraglichen Pflichten sowie zur Direktwerbung. Die Datenerhebung und Datenverarbeitung ist fur
die Durchfuhrung des Vertrags erforderlich und beruht auf Artikel 6 Abs. 1b) DSGVO. Teilweise
bedienen wir uns zur Verarbeitung Ihrer Daten externer Dienstleister. Diese wurden von uns sorgfaltig
ausgewahlt und beauftragt, sind an unsere Weisungen gebunden und werden regelmaRig kontrolliert.
Die Daten werden gel6scht, sobald sie fur die Zwecke ihrer Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind.
Sie haben das Recht, der Verwendung lhrer Daten zum Zweck der Direktwerbung jederzeit zu
widersprechen, ohne dass hierfir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen
entstehen. Zudem sind Sie berechtigt, Auskunft der bei uns Uber Sie gespeicherten Daten zu
beantragen sowie bei Unrichtigkeit der Daten die Berechtigung oder bei unzuldssiger
Datenspeicherung die Ldschung der Daten zu fordern. Ihnen steht des Weiteren ein Beschwerderecht
bei der Aufsichtsbehdrde zu.

Ort, Datum Unterschrift Kunde, sowie ggf. abweichender Nutzer

Einwilligung zu Bildern und Videos:

Hiermit raume ich exklusiv und ohne zeitliche, raumliche und inhaltliche Beschrankung das
Ubertragbare und unwiderrufliche Recht ein, samtliche von mir/meinem Kind im Rahmen von
Trainingsveranstaltungen, Teilnahme an Turnieren oder Showauftritten angefertigten Bildaufnahmen —
auch bei Erkennbarkeit meiner Person/meines Kindes — on und offline, das heil3t zur Mitteilungs- oder
Werbezwecken im Internet oder in Printmedien (ggf. mit gleichzeitiger Veroffentlichung auf der
Internetseite des Pressehauses) zu nutzen.

Ort, Datum Unterschrift Kunde, sowie ggf. abweichender Nutzer

Einwilligungserklarung Newsletter:

Gerne informieren wir Sie telefonisch, per Mail, postalisch oder per Fax Uber Neuigkeiten, Aktionen,
aktuelle Leistungen oder wichtige Informationen. Dieser Service ist fur Sie kostenlos.

o Ja, ich bin damit einverstanden, dass meine Kontakidaten (Name, Adresse, Telefonnummer,
Mail-Adresse) zur Ubermittlung von Werbung, unserem Leistungsspektrum, Marketingaktionen,
aktuellen Leistungen oder wichtigen Informationen genutzt werden kénnen. Mir ist bekannt, dass diese
Einwilligung freiwillig ist und jederzeit widerrufen werden kann. Den Widerruf richten Sie bitte an
unsere E-Mail-Adresse (office@flow-factory.at) oder per Post an Flowfactory, zH David Dreer,
Ringstralle 2a, 5280 Braunau am Inn. Nach Erhalt lhres Widerrufs werden wir die entsprechenden
Kontaktdaten nicht mehr nutzen bzw. Ihrem Wunsch entsprechend I6schen.

Ort, Datum Unterschrift Kunde, sowie ggf. abweichender Nutzer
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